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香港人 

每日都係用電話 
搜尋，決定 

食咩 
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排隊/堂食/外賣/自取 

 
• 高峰時間的人潮，導致運作上的不暢順 

• 客人排隊至上菜其間消耗大量時間 

• 翻枱速度遇到人手不足的瓶頸 

• 服務員未必能專注提供服務 

餐飲平台如何能協助餐廳管理？ 
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Eats365系統 

能讓一切變得 

簡單 
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餐廳操作 

商戶平臺      l     圖片餐牌      l     服務員程式    l        網站       l      自助站 
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大眾用戶 

外賣 
無論你在家中、辦公室或任何地方進行外賣訂餐，
都可從Eats365手機App選擇餐廳，決定食物後直
接落單，更可選擇自取或速遞。餐廳的自取/速
遞通知會從手機App收到，大大節省等候時間！ 

自助 
Eats365手機App的自助功能，能讓你在餐廳由點
菜、落單和提取食物，全程自己一手包辦，過程
順利，做法簡單。 

排隊 
在前往餐廳途中，可利用Eats365手機App的等位
功能，預先論侯排隊。到達餐廳時就能直接入座，
自然有更多時間享受美食。 

堂食 
堂食時可從手機App點菜，再掃瞄餐桌上的
Eats365 QR Code確認落單，過程簡單方便又快捷，
美食火速送到面前。 
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實際體驗 Eats365 

1. 服務員程式      l      2. 圖片餐牌      l      3. 手機應用程式 
 10 Mins 10 Mins 10 Mins 
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Eats365 延伸價值 
• 建立粉絲群 

• 派發優惠券 

• 數據分析 

成本效益 
• 低成本，高效益 

• 操作一站式 
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歡迎隨時發問！ 
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